
1. ÚVOD 

Děkujeme, že jste si vybrali Cardo PACKTALK NEO, nejpokročilejší komunikační a zábavní 
systém pro motorkáře. 
Tento produkt je vybaven revoluční technologií Dynamic Mesh Communication (DMC), která 
zajišťuje bezproblémové a stabilní spojení mezi jezdci. 

Přejeme vám spoustu skvělých zážitků se zařízením PACKTALK NEO. 
Pro pomoc, návrhy nebo zpětnou vazbu navštivte: 

  www.cardosystems.com/support/packtalk-neo 

 

Před použitím 

       Pokud jste ještě zařízení nenainstalovali do přilby, použijte instalační příručku přiloženou v 
balení. 
      Videonávody k instalaci najdete na: 
www.cardosystems.com/packtalk-neo-installation 

     Stručný tištěný průvodce pro rychlé použití je dostupný zde: 
www.cardosystems.com/wp-content/uploads/guides/pocket/en/packtalk-neo.pdf 

 

Registrace zařízení 

Zaregistrujte svůj PACKTALK NEO, abyste: 

• získali přístup k aktualizacím softwaru, 

• mohli snadno vyřešit případné reklamace, 

• dostávali informace o nových funkcích. 

     Žádné osobní údaje nebudou předány třetím stranám. 

 

Toto je verze 1.0 uživatelské příručky. Nejnovější aktualizovanou verzi ve vámi preferovaném 
jazyce najdete zde: 
             www.cardosystems.com/guides 

2. ZAČÍNÁME 

 

2.1 POPIS ZAŘÍZENÍ 

PACKTALK NEO je vybaven následujícími prvky: 

• Tlačítko „Interkom“ 

• Tlačítko „Telefon“ 

• Tlačítko „Media“ 
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• Ovládací kolečko (Scroll Wheel) – pro hlasitost a další funkce 

• LED indikátor 

• Port USB-C – pro nabíjení a aktualizace 

• Mikrofon a reproduktory – připojené přes základnu v přilbě 

Ovládací prvky jsou navrženy pro snadné použití i v rukavicích. 

 

2.2 ZAPNUTÍ A VYPNUTÍ ZAŘÍZENÍ 

• Zapnutí: 
Podržte tlačítko „Telefon“ a „Interkom“ současně po dobu cca 1 sekundy 
→ Ozve se „Hello“, LED začne blikat modře 

• Vypnutí: 
Podržte stejné dvě tlačítka znovu 
→ Ozve se „Goodbye“, LED zhasne 

 

2.3 NABÍJENÍ ZAŘÍZENÍ 

• Použijte USB-C kabel přiložený v balení 

• Připojte ke standardnímu USB nabíjecímu adaptéru (5 V) 

• LED během nabíjení svítí červeně 

• Jakmile je plně nabito, LED svítí zeleně 

Doba plného nabití: cca 2 hodiny 
Rychlonabíjení: 20 minut = až 2 hodiny hovoru 

 

2.4 MOBILNÍ APLIKACE CARDO CONNECT 

Stáhněte si aplikaci Cardo Connect pro plnou kontrolu nad zařízeními: 

       Pro iOS a Android 
– Přizpůsobení tlačítek 
– Párování a správa interkomových skupin 
– Nastavení hlasových funkcí 
– Aktualizace softwaru přes Bluetooth 
– Rychlé ovládání během jízdy 

3. SPÁROVÁNÍ S TELEFONEM A BLUETOOTH ZAŘÍZENÍMI 

 

3.1 SPÁROVÁNÍ S MOBILNÍM TELEFONEM 

1. Zapněte PACKTALK NEO 



2. Podržte tlačítko Telefon cca 5 sekund, dokud LED nezačne blikat střídavě červeně a 
modře 

3. Otevřete na telefonu Bluetooth nastavení a zvolte zařízení “PACKTALK NEO” 

4. Po připojení se ozve hlasová zpráva „Phone connected“ 

Pokud se zařízení v seznamu nezobrazí, ujistěte se, že není již připojeno k jinému zařízení. 

 

3.2 AUTOMATICKÉ PŘIPOJENÍ 

Po úspěšném spárování se PACKTALK NEO k telefonu automaticky připojí při každém zapnutí, 
pokud je telefon v dosahu a má zapnuté Bluetooth. 

 

3.3 PŘIPOJENÍ DALŠÍCH ZAŘÍZENÍ (NAPŘ. GPS, DRUHÝ TELEFON) 

PACKTALK NEO umožňuje připojení ke dvěma Bluetooth zařízením současně (např. telefon + 
navigace). 

Postup: 

1. Spárujte první zařízení (např. telefon) podle bodu 3.1 

2. Vypněte Bluetooth na prvním zařízení 

3. Opakujte párovací režim držením tlačítka Telefon (5 s) 

4. Spárujte druhé zařízení (např. GPS) 

5. Znovu aktivujte Bluetooth na prvním zařízení 
→ Obě zařízení se připojí současně 

 

Navigace (např. Waze, Google Maps) funguje i přes telefon – není nutná samostatná GPS 
jednotka. 

4. TELEFONNÍ HOVORY A HLASOVÉ PŘÍKAZY 

 

4.1 PŘÍJEM, ODMÍTNUTÍ A UKONČENÍ HOVORU 

Akce Ovládání 

Přijetí hovoru Krátce stiskněte tlačítko Telefon 

Odmítnutí hovoru Podržte tlačítko Telefon na 2 sekundy 

Ukončení hovoru Krátce stiskněte tlačítko Telefon během hovoru 

Přijetí pomocí hlasu Řekněte „Answer“ 

Odmítnutí pomocí hlasu Řekněte „Ignore“ 



 

4.2 VYTOČENÍ POSLEDNÍHO ČÍSLA 

• Podržte tlačítko Media na 3 sekundy 
→ Dojde k opětovnému vytočení posledního čísla 

 

4.3 HLASOVÉ PŘÍKAZY (CARDO NATURAL VOICE) 

PACKTALK NEO umožňuje ovládat funkce hlasem, bez potřeby mačkat tlačítka. 

Příklady příkazů: 

Účel Příkaz 

Spustit hudbu „Music on“ 

Zastavit hudbu „Music off“ 

Zvýšit hlasitost „Volume up“ 

Snížit hlasitost „Volume down“ 

Otevřít interkom „Hey Cardo, intercom on“ 

Zavřít interkom „Hey Cardo, intercom off“ 

Přepnout rádio „Radio on“ / „Radio off“ 

Seznam dostupných příkazů a jazyk hlasového ovládání lze upravit v aplikaci Cardo Connect. 

 

4.4 SIRI A GOOGLE ASSISTANT 

• Podržte tlačítko Telefon na 2 sekundy 
→ Aktivuje se hlasový asistent (Siri nebo Google podle telefonu) 

5. POSLECH HUDBY A FM RÁDIA 

 

5.1 PŘEHRÁVÁNÍ HUDBY PŘES BLUETOOTH 

Po spárování telefonu lze přehrávat hudbu bezdrátově do sluchátek. 

Ovládání hudby: 

Akce Ovládání 

Přehrát / pozastavit Krátce stiskněte tlačítko Media 

Další skladba Podržte tlačítko + na 2 sekundy 

Předchozí skladba Podržte tlačítko – na 2 sekundy 



Funkce závisí na kompatibilitě hudební aplikace (Spotify, Apple Music apod.). 

 

5.2 FM RÁDIO – INTEGROVANÝ PŘIJÍMAČ 

Zapnutí / Vypnutí rádia: 

• Podržte současně tlačítka + a – na 1 sekundu 

Ovládání rádia: 

Akce Ovládání 

Vyhledat další stanici Podržte + na 2 sekundy 

Vyhledat předchozí Podržte – na 2 sekundy 

Uložit aktuální stanici Podržte tlačítko Media během poslechu 

Přepnout mezi uloženými Krátké stisky tlačítek + / – 

 

5.3 AUTOMATICKÉ UKLÁDÁNÍ A OBNOVENÍ STANIC 

• Zařízení si pamatuje poslední přehrávanou stanici 

• Uložené stanice lze spravovat i pomocí aplikace Cardo Connect 

6. INTERKOM A DMC™ – DYNAMIC MESH COMMUNICATION 

 

6.1 CO JE DMC? 

DMC (Dynamic Mesh Communication) je pokročilá technologie interkomu, která umožňuje: 

• automatické spojení mezi jezdci, 

• flexibilní síť bez potřeby zdlouhavého párování, 

• stabilní komunikaci i při změnách v pořadí nebo odjezdu jezdce. 

Oproti klasickému Bluetooth interkomu není nutné ručně připojovat každého uživatele. 

 

6.2 VYTVOŘENÍ NOVÉ DMC SKUPINY 

1. Zapněte všechna zařízení, která chcete připojit do sítě 

2. Na všech jednotkách současně stiskněte a podržte tlačítko Interkom na cca 5 sekund, 
dokud LED nezačne rychle blikat zeleně 

3. Ozve se hlášení: „Group creation“ 

4. Po několika sekundách: „Group created“ 

→ Všechna zařízení jsou nyní propojena v jedné DMC skupině 



 

6.3 SPOJENÍ DO EXISTUJÍCÍ SKUPINY 

1. Nový uživatel aktivuje režim Join DMC Group: 

o podržením tlačítka Interkom (5 s), dokud nezačne zeleně blikat 

2. Uživatel ve skupině spustí připojení stiskem tlačítka Interkom na 1 sekundu 

3. Ozve se „Group update“ a nový člen je přidán 

 

6.4 SPUŠTĚNÍ A UKONČENÍ DMC HOVORU 

• Spustit konverzaci: 

o Stačí mluvit – spojení je automatické 

• Ukončit konverzaci: 

o Ztišení – zařízení zůstává připravené, spojení zůstává aktivní 

 

6.5 OPUŠTĚNÍ DMC SKUPINY 

• Podržte tlačítko Interkom cca 5 sekund 
→ Ozve se hlášení „Left the group“ 

 

6.6 DOSAH A AUTOMATICKÉ PŘIPOJENÍ 

• Maximální dosah mezi dvěma jezdci: až 1,6 km 

• Celkový dosah s více členy v síti: až 8 km 

• Pokud jezdec dočasně vypadne, po návratu se automaticky znovu připojí 

7. POKROČILÉ FUNKCE A NASTAVENÍ 

 

7.1 AUDIO MULTITASKING™ 

Tato funkce umožňuje: 

• současně poslouchat interkom a hudbu, 

• nebo kombinovat navigaci, interkom, FM rádio a hovory. 

Zvukové zdroje jsou inteligentně vrstveny, aby byl zážitek co nejplynulejší. 

 

7.2 PRIORITY ZVUKU 



Priorita Typ zvuku 

1 Telefonní hovor 

2 Navigace 

3 Interkom 

4 Hudba / FM rádio 

Např. pokud přijde hovor při poslechu hudby → hudba se automaticky pozastaví, po hovoru 
pokračuje. 

 

7.3 AUTOMATICKÁ HLASITOST (AGC) 

• Zařízení automaticky zvyšuje nebo snižuje hlasitost podle okolního hluku a rychlosti 
jízdy. 

Funkci lze zapnout/vypnout v aplikaci Cardo Connect. 

 

7.4 NASTAVENÍ TLAČÍTEK A HLASU 

V aplikaci Cardo Connect můžete: 

• změnit jazyk hlasových oznámení a příkazů 

• přenastavit funkce tlačítek 

• spravovat profily (hudba, rádio, interkom, hlasitost) 

 

7.5 AKTUALIZACE SOFTWARU (OTA – OVER THE AIR) 

PACKTALK NEO umožňuje bezdrátové aktualizace softwaru pomocí mobilní aplikace. 

Postup: 

1. Spárujte zařízení s aplikací Cardo Connect 

2. V aplikaci zvolte „Update firmware“ 

3. Postupujte podle pokynů 

Během aktualizace ponechte zařízení připojené a nezasahujte do něj. 

 

7.6 OBNOVENÍ TOVÁRNÍHO NASTAVENÍ 

• Podržte současně tlačítka + a – na 5 sekund 
→ LED blikne fialově, ozve se „Factory reset“ 
→ Zařízení se restartuje a všechna párování budou smazána 

8. LED INDIKACE, TECHNICKÉ SPECIFIKACE A PODPORA 



 

8.1 LED INDIKACE STAVU 

Stav zařízení LED indikace 

Zapnuto Pomalu bliká modře 

Režim párování Střídavě bliká červeně a modře 

Nabíjení Červená LED svítí 

Plně nabito Zelená LED svítí 

Slabá baterie Rychle bliká červeně 

Interkom (DMC) aktivní Zelená bliká 

 

8.2 TECHNICKÉ SPECIFIKACE 

• Bluetooth verze: 5.2 

• DMC generace: 2. generace (rychlejší, stabilnější) 

• Maximální dosah interkomu: 

o 1,6 km mezi dvěma jezdci 

o až 8 km v síti s více uživateli 

• Voděodolnost: IP67 

• Doba hovoru: až 13 hodin 

• Rychlonabíjení: 20 minut nabíjení = 2 hodiny hovoru 

• Doba plného nabití: cca 2 hodiny 

• Hmotnost: cca 47 g 

• Rozměry: cca 78 x 46 x 25 mm 

 

8.3 RESET ZAŘÍZENÍ 

• Pokud zařízení přestane reagovat: 
→ Podržte současně tlačítka + a – na cca 5 sekund 
→ Zařízení se restartuje (bez ztráty spárovaných zařízení) 

 

8.4 ZÁRUKA A TECHNICKÁ PODPORA 

• Standardní záruka: 2 roky (může se lišit dle země) 



• Oficiální podpora, aktualizace a návody: 
  www.cardosystems.com/support/packtalk-neo 

• Manuály ke stažení: 
             www.cardosystems.com/guides 
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